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COFFRE A OUTILS POUR LES DELEGUES SYNDICAUX DU SEUQAM

Bienvenue dans I'équipe des délégués syndicaux du SEUQAM!

Nous sommes heureux de vous compter parmi nous. Afin de faciliter votre intégration, voici
un petit guide d’accueil a I'intention des nouveaux délégués syndicaux.

1. Etrela pour nos membres

Dans les pages qui suivent, vous trouverez une foule de renseignements qui vous aideront
dans votre travail. Selon les statuts du SEUQAM :

Fonction de la déléguée, du délégué
(Voir le texte original a I'article 15.07 des statuts du SEUQAM)

La personne déléguée syndicale a, d'une part, la responsabilité de représenter les membres
gu'elle, il représente dans ces droits et intéréts. Tout d'abord, en surveillant I'application de la
convention collective en recevant les plaintes des membres et les acheminant au comité de

griefs si nécessaire.

Il est important de soulignerles points faibles décelés parles membres, dans la convention

collective afin que ceux-ci puissent étre corrigés a la prochaine négociation.

D'autre part, la déléguée, le délégué doit voir a ce que les membres soient bien informés des

activités du syndicat et mettre tout en ceuvre pour qu'elles, ils y participent activement.

L’outil numéro un est la convention collective SEUQAM-UQAM. Evidemment, personne ne
peut prétendre connaftre par coeur I’ensemble des articles qui s’y retrouvent. Néanmoins, on
ne peut faire abstraction de celle-ci et notre premier devoir est de s’assurer que I’'Employeur
respecte ce contrat qui a été négocié de bonne foi entre les parties.

Lorsqu’un membre communique avec son délégué syndical, dans la plupart des cas, le
membre sera préoccupé, inquiet, en détresse, en colére ou se questionne sur I’application
d’une clause de la convention collective. Il faut en tout temps tenter de rester calme et poli. Il
faut faire preuve d’ouverture et d’écoute. Il ne faut jamais rien promettre sice n’est
d’essayer. L'Employeur a une grande marge de manceuvre. Il faut travailler fort pour faire
respecter les droits des travailleurs. Il faut toujours se souvenir de la fameuse tarte du droit
de gérance de I’'Employeur!



La tarte du droit de gérance de ’Employeur!

Le travail !

B Lois et normes du travail
H Convention collective

W Droit de gérance

En résumé il faut :

- Etre 3 I’écoute des membres ;

- ne jamais rien promettre et vérifier la réponse que vous pensez donner au salarié si
vous n’étes pas certain a 100% ;

- contacter, au besoin, un membre de I’exécutif du SEUQAM afin de faire certaines
vérifications ;

- référer aux directeurs de groupe appropriés (bureau, technique, métiers et services,
professionnel) ou aux différents comités selon le sujet (ex. grief, santé, sécurité et
mieux-€étre au travail, perfectionnement, évaluation, etc.) ;

- enaucun temps, la violence gu’elle soit physique ou verbale ne doit étre tolérée. Le
respect doit étre dans les deux sens.

2. Confidentialité

Il est trés important de respecter la confidentialité des dossiers traités au syndicat. Chaque
année, le secrétaire-trésorier fait signer un document qui rappelle au militant syndical son
obligation de confidentialité. Le syndicat en a I’obligation.



3. Structure de l’exécutif du SEUQAM
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5. Le SEUQAM dans la structure syndicale au Québec et au Canada

(congrés du travail du

SCFP National
(syndicat canadien de
la fonction publique)

SCFP Québec

* Onretrouve
10 autres
secteurs

Secteur
universitaire

Voici les 10 secteurs d’activités du SCFP Québec

o Affaires sociales

e Communications

e Education

o Energie

e Municipalités

e Secteur mixte

o Sociétés d'Etat et organismes publics
e Transport aérien

e Transport maritime
e Transport urbain

e Universités


http://scfp.qc.ca/pages/19/Affaires-sociales-br-20-000-membres?langue=fr&navid=10&item_id=44
http://scfp.qc.ca/pages/23/Communications-br-8150-membres?langue=fr&navid=10&item_id=47
http://scfp.qc.ca/pages/51/Education-br-9700-membres?langue=fr&navid=10&item_id=48
http://scfp.qc.ca/pages/20/Energie-br-17-500-membres?langue=fr&navid=10&item_id=49
http://scfp.qc.ca/pages/18/Municipalites-et-services-municipaux-br-29-400-membres?langue=fr&navid=10&item_id=50
http://scfp.qc.ca/pages/26/Secteur-mixte-br-3800-membres?langue=fr&navid=10&item_id=51
http://scfp.qc.ca/pages/24/Societes-d-Etat-et-organismes-publics-br-4000-membres?langue=fr&navid=10&item_id=52
http://scfp.qc.ca/pages/25/Transport-aerien-br-1500-membres-au-Quebec--environ-9500-au-Canada?langue=fr&navid=10&item_id=53
http://scfp.qc.ca/pages/22/Transport-urbain-br-6800-membres?langue=fr&navid=10&item_id=54
http://scfp.qc.ca/pages/44/Universites-br-10-400-membres?langue=fr&navid=10&item_id=55

6. Statutsdu SEUQAM

Introduction

Les statuts du SEUQAM précisent les objectifs et le mode de fonctionnement du Syndicat.

Plus particulierement, les statuts:

- énoncent les buts poursuivis par le Syndicat et les moyens qu’il se donne pour les
atteindre;

- précisent les priviléges, droits et devoirs des membres du Syndicat;

- décrivent leréle, la composition et le mode électif des différentes instances du
Syndicat;

- définissent le role des membres du Comité exécutif;
- présentent les modes de gestion administrative et financiere du Syndicat;

- identifient les regles de délibération utilisées afin d’assurer le fonctionnement
démocratique du Syndicat.

Les statuts du SEUQAM doivent toujours étre conformes aux statuts du SCFP.

Il est a noter que les statuts sont présentement en révision de facon a ce gu'ils refletent mieux
les pratiques du Syndicat.



7. Bottin du SEUQAM

6197
6596
www.seugam.org

Téléphone
Télécopieur
Site Web
Courriel

BISSONNETTE, Danielle
KEARNEY, denis

*FILLION, Thérese
ALLARD, Sylvain
BOUCHARD, Claire
LAROSE, Martin
CLOUTIER, Isabelle
CORDEIRO, Louisa
COUTU, Madeleine
DEGUIRE, Jean-René
CHICOISNE, Guillaume
PAJOT, Aline

EMPLOYES DU SECRETARIAT

Secrétaire de direction
Technicien en administration

COMITE EXECUTIF

Présidente

Secrétaire-trésorier
Responsable a I'information
Conseiller syndical

Direction groupe technique
Vice-présidente

Direction groupe bureau
Direction groupe métier/service
Direction groupe professionnel
Vice-présidente

COMITE DE CONDITION DE VIE ET DE TRAVAIL DES FEMMES

*BOUCHARD, Claire
CHARBONNEAU, Manon
BROUSSEAU, Sophie
MEDAILLE, Christine
CLOUTIER, Isabelle
HEON, Maryse
CAMERON, Sylvie

SEUQAM

Groupe bureau
Groupe métier/service
Groupe professionnel
Groupe technique
Groupe technique
Groupe professionnel

seugam@ugam.ca

TELEPHONE
6197
7067

(Groupe ouvert)




COMITE DE CONCILIATION TRAVAIL-FAMILLE
(groupe ouvert)

* CLOUTIER, Isabelle SEUQAM
Groupe bureau

BROUSSEAU, Sophie Groupe métier/service
DEGUIRE, Jean-René Groupe métier/service
CHICOISNE, Guillaume Groupe professionnel
RICHARD, Suzanne Groupe professionnel
TURCOTTE, Mélanie Groupe professionnel
PAJOT, Aline Groupe professionnel

COMITE DES DELEGUEES-ES SOCIAUX
(groupe ouvert)

*ALLARD, Sylvain Pavillon Aquin

BELZIL, Alexandre Centre sportif
CAMERON, Sylvie Pavillon Thérese Casgrain
CLOUTIER, Isabelle Pavillon Aquin

DORVILY, Vanessa Pavillon De Seve

FILLION, Thérese Pavillon Aquin
LAMOUREUX, Gérard Pavillon Aquin

LIONNET, Sabine Pavillon De Seve

PAJOT, Aline Pavillon Aquin

COMITE D’EVALUATION (Téléphone : 8496)
(1 représentant par groupe)

*CORDEIRO, Louisa SEUQAM

GIGUERE, Nathalie Groupe bureau

PARENT, Robert Groupe métiers/services
DUPUY, Luc Groupe professionnel
HEON, Maryse Groupe technique




COMITE DE GRIEFS (Téléphone : 4224)
(1 représentant par groupe)

*CORDEIRO, Louisa SEUQAM

GIGUERE, Nathalie Groupe bureau
CYR-REID, Véronique Groupe métiers/services
DUPUY, Luc Groupe professionnel
CLOUTIER, Isabelle Groupe technique

COMITE D’INFORMATION
(2 représentants par groupe)

*BOUCHARD, Claire SEUQAM

BROUSSEAU, Diane Groupe bureau
FAVREAU, Colette Groupe bureau
DEGUIRE, Jean-René Groupe métiers/services
LAMOUREUX, Gérard Groupe métiers/services
DUPUY, Luc Groupe professionnel
LAFONDS, Jacques Groupe professionnel
MARCHAND, Gilles Groupe technique
VEILLEUX, Jean-Guy Groupe technique

COMITE DE NEGOCIATION (Téléphone : 1835)
(1 représentant par groupe)

*PAJOT, Aline SEUQAM

GIGUERE, Nathalie Groupe bureau

PARENT, Robert Groupe métiers/services
DUPUY, Luc Groupe professionnel
DESMARAIS, Denis Groupe technique




* DEGUIRE, Jean-René
CAMERON, Sylvie
BROUSSEAU, Sophie
CHICOISNE, Guillaume
CYR-REID, Véronique
TRUCHON, Luc
DRAINVILLE, Frangois
LEMIEUX, Sylvie

COMITE D’ORGANISATION DU TRAVAIL

*PAJOT, Aline
GEOFFROY-CODERRE, Ariane
GIGUERE, Nathalie

DEGUIRE, Jean-René

DUPUY, Luc

HEON, Maryse

COMITE DE MOBILISATION
(Groupe ouvert)

SEUQAM

Groupe bureau

Groupe métiers/services
Groupe professionnel
Groupe métiers/services
Groupe métiers/services
Groupe professionnel
Groupe technique

SEUQAM

Groupe bureau

Groupe bureau

Groupe métiers/services
Groupe professionnel
Groupe technique

COMITE DE PERFECTIONNEMENT

*BOUCHARD, Claire
GRENIER, France
PARADIS, Guy
ST-ONGE, Pierre-Paul
LEMIEUX, Sylvie

SEUQAM

Groupe bureau

Groupe métiers/services
Groupe professionnel
Groupe technique

COMITE DE RETRAITE-ASSURANCE

*FILLION, Thérese
BOUCHARD, Claire

SEUQAM
SEUQAM
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COMITE DE SANTE SECURITE AU TRAVAIL ET MIEUX-ETRE (Téléphone : 8496)
(1 représentant par groupe plus 1 représentant supplémentaire pour
métier/service)

*PAJOT, Aline
COUTU, Madeleine
RICHARD, Eric
SAUVE, Marie-Claude
DUPUY, Luc
LEMIEUX, Sylvie

*CORDEIRO, Louisa
CORBEIL, Normand
DESMARAIS, Denis
DRAINVILLE, Frangois
DUCHARMIE, Guylaine
GEOFFROY-Coderre, Ariane
GIGUERE, Nathalie
GIRARD, Linda
GAUTHIER, Guillaume
HAMELIN, Josée
LALONDE, Benoit
LEMIEUX, Sylvie
MAHER, Martine
MARCIL, Laurent
MEDAILLE, Christine
PARENT, Robert
PERRON, Michel
PIERRET, Philippe
PINSONNEAULT, Manon
RIVERIN, Josée-Anne
SABOURIN, Claire
ST-ONGE, Pierre-Paul
TRUCHON, Luc

SEUQAM

Groupe bureau

Groupe métiers/services
Groupe métiers/services
Groupe professionnel
Groupe technique

DELEGUES-ES SYNDICAUX

SEUQAM

Groupe professionnel
Groupe technique
Groupe professionnel
Groupe bureau

Groupe bureau

Groupe bureau

Groupe bureau

Groupe métiers/services
Groupe bureau

Groupe métiers/services
Groupe technique
Groupe bureau

Groupe métiers/services
Groupe professionnel
Groupe métiers/services
Groupe professionnel
Groupe professionnel
Groupe bureau

Groupe professionnel
Groupe professionnel
Groupe professionnel
Groupe métiers/services
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